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s DE LORRAINE
2"% International Symposium ISKO- Maghreb’2012

on“ Concepts and Tools for Knowledge Management (KM)
November 3d. - 4th, 2012. Yasmine Hammam@iunisia. - (www.isko-maghreb.org)

Friday, 2 November 2012 (PM) / Vendredi 2 Novembre 2012

14h30-18h30 : Welcome and Registration / Accueil et Inscriptions
18H30 : Welcome Reception / Réception de bienvenue

Saturday, 3 November 2012 / Samedi 3 Novembre 2012
8h00-8h30 : Welcome and Registration / Accueil et Inscriptions

8h30-9H00 : Conference opening / Ouverture du Colloque
Organizing ChairmenMalek GHENIMA (ESC - Université de la Manouba. Tunisi®&gahbi SIDHOM (LORIA & Université de Lorraine. France)

o Welcome Speeches / Allocutions de bienvenue :
= Malek GHENIMA, Président du Comité d’organisation — Tunisie.
= Sahbi SIDHOM, Président ISKO-Maghreb.
= Peter OHLY, Président ISKO International.

o Official Opening / Ouverture officielle

9h00-10H30 : Plenary Conference / Conférence pléniére
Chair: PeterOHLY (President of ISKO Int. & GESIS - Leibniz-Institit-Sozialwissenschaften — Bonn, Germany)

o Title: “ Digital images for decision making: some case studies. ”
o Guest speaker : Marie-Christine HATON (Université de Lorraine - INRIA/LORIA - France)

Discussion / Débat
10h30-10h45 : coffee break / pause café
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10h45-12h40 : 3 Parallel sessions / Sessions paralleles

Session Al Information, Usage & Collective Intelligence
Chair: Mabrouka EL HACHANI (ELICO — Université Jean-Moulin Lyon3, France)

Jean-Max Noyer and Maryse Carmes. (GRICO - Université de Nice, Université Européenne de Bretagne, France). Le mouvement « Open Data » dans la grande
transformation des intelligences collectives et face a la question des écritures, du web sémantique et des ontologies.

Mabrouka El Hachani. (ELICO - Université Lyon 3, France). Processus de mutualisation dans les organisations info-documentaires : quelques éléments de
réflexion.

Wafa Daiekh. (Université de la Manouba, Tunisie). Modélisation de l'implémentation de la fonction e-procurement dans le secteur public.

Christian Cote, Mabrouka El-Hachani and Omar Larouk. (ELICO - Université Lyon 3, ENSSIB, France). Vers une recherche d’information a laide de
métadonnées et des schémas ontologiques dans le cadre des bibliotheques numériques.

Session B1 : e-Systems & Knowledge Management (KM)

Chair: Mounia ABIK (IEEE Morocco section & ENSIAS - Université Mohasdri¥ Souissi Rab, Morocco)

Meriem Benhaddi, Karim Baina and El Hassan Abdelwahed. (Faculty of Science, Cadi Ayyad, ENSIAS - Med V - Morocco). Towards a Formalization of the
User-Centric Service Development.

Karim Doumi, Salah Baina and Karim Baina. (ENSIAS - Université Mohammed V Souissi - Rabat, Maroc). Evaluation approach for strategic business and IT
alignment: Application to university information System.

Marwen Jabloun, Yemina Sayeb and Henda Ben Ghezala. (RIADI - ENSI, Tunisie). Modéle d’acteur orienté compétence dans un contexte d’urbanisation des
systemes d’information.

Manel Ankoud and Manel Hmimida. (CNAM, France). Un modéle d’évaluation d’un SOC dans I'environnement d’'ECM Prototype: HyperTaging.

Session C1 : e- Management & Knowledge
Chair: Rim JALLOULI (Directrice Ecole Supérieure d'Economie Numéri¢a®EN) - Université de la Manouba, Tunisia)

Mohamed Bouhafa and Rim Jallouli. (Arab Tunisian Bank, ESEN - Université de la Manouba, Tunisie). Le paiement électronique : Le secteur bancaire entre
I'adoption de l'innovation et la lutte contre la fraude.

Rim Jallouli and Kasraoui Amina. (Ecole Supérieure d’Economie Numérique (ESEN) - Université de Manouba, Tunisie). Business Intelligence et management
des universités.

Rym Srarfi Tabbane and Manel Hamouda. (ESEN - Univ. de Manouba, FSEG Tunis - Univ. Tunis Manar, Tunisie). Impact du Bouche a Oreille Electronique sur
l'intention d’achat : Cas du Consommateur Tunisien.
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Emna Abidi and Rim Jallouli. (Ecole Supérieure d’Economie Numérique (ESEN) - Université de Manouba, Tunisie). La presse électronique : spécificités et
exigences.

Wafa Hamzaoui and Rim Jallouli. (Ecole Supérieure d’Economie Numérique (ESEN) - Université de Manouba, Tunisie). The Profiling and the identity
construction in social media.

13h00-14h30 : Lunch / Déjeuner

14h30-16HO00 : Plenary Conference / Conférence pléniére
Chair: Henda BEN GHEZALA (Directrice Lab: RIADI - ENSI Université-de la Mauba, Tunisia)

o Title: “ Rationalism in scientific management: the dialectic between formal and informal. ”
o Guest speaker : Karim BAINA (ENSIAS - Université Mohammed V Souissi Rabat, Morocco)

Discussion / Débat
16h00-16h15: coffee break / pause café

16h15-18h15 : 3 Parallel sessions / Sessions paralleles

Session A2 : Knowledge Organization & Challanges
Chair: Narjes BELLAMINE (Lab. RIADI - ENSI Université de la-Manouba,-Tusjis

Peter Ohly. (ISKO International). Mission, Programs, and Challenges of Knowledge Organization

David Reymond and Khadija Dib. (Univ. du Sud, Toulon-Var, Ministére enseignement supérieur et de la Recherche, France). La gouvernance des services
numériques avec AGIMUS.

Kamel Boussafi. (Ecole Supérieure de Commerce d’Alger, Algérie). Un cadre conceptuel pour la compréhension des sources de la créativité ou Imagineering.

Rami Harrathi, Chafika Ouni and Mahran Farhat. (RIADI-ENSI, ISIG Kairouan, ESEN-Univ. Manouba, Tunisie). Intégration de I'analyse morphologique de la
langue arabe dans un systéme de recherche d'information open source.

Session B2 : Didactics & Human Professions / "IDEKI - Didactiques & Métiers de I'Humain"

Chair: Muriel FRISCH (IUFM — Université de Lorraine, France).

Vincent Liquete. (IUFM Aquitaine - Université Bordeaux IV, France). Accompagner la fuite de connaissances chez les acteurs de micro-entreprises du secteur de
I'environnement durable.

Pascale Gossin. (Université de Strasbourg, France). Le manuel numérique, mesure des enjeux.
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Muriel Frisch. (IUFM - Université de Lorraine, France). « Concept et Projet IDEKI : Didactiques et métiers de I'humain ».
Yolande Maury. (GERIICO, Université d’Artois, France). Gestion de I'information et des connaissances en bibliotheque : les documents de référence en questions.
Imen Gmach. (Université de la Manouba, Tunisie). Dialectique opérante entre la recherche d’informations Et les approches de filtrage : un état de I'art.

Session C2 : Models & Competitive Intelligence
Chair: Audrey KNAUF (LORIA, Université de.Lorraine, France).

Mansour Elghoul. (Université de Lorraine, France). Opinion Leader in Social Networks : Analysis and Detection.

Rachid Elkachradi, Ahmed Mir and Mustapha Amri. (Université Ibn Zohr - Agadir, Maroc). La conception d’'un modéle de I'’Apprentissage Organisationnel pour
une meilleure conduite du changement a I'Université Marocaine Cas de I'Université Ibn Zohr d’Agadir.

Samah Souleh. (University of Biskra, Algeria). The Influence of Human Capital Management on the Innovativeness of Center: Competencies Management and
Knowledge Management Approach: Case of Scientific Research Centers in Algeria.

Sofiane Saadi and Véronique Mesguich. (NT2S & LOGE-Algérie & Canada, Pole Léonard de Vinci — La défense, France). Les deux RSE ( 2RSE ) au service de la
Gouvernance des RH.

18h15-19h00 : Assemblée Générale ISKO- Maghreb

20h30 : Gala Dinner / Diner Gala
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Sunday 4 November, 2012 / Dimanche 4 Novembre 2012

8h00-8h30 : Welcome and Registration / Accueil et Inscriptions

8h30-10h00 : Plenary Conference / Conférence pléniére
Chair: Jean-Paul HATON(LORIA/INRIA - Université de Lorraine et Instituniversitaire de France, France)

o Title: “Opening new perpectives for classifying and miningextual and web data.”
o Guest speakerJean-Charles LAMIREL (INRIA/LORIA — University of Strasbourg, France)

Discussion / Débat
10h00-10h15 : coffee break / pause café

10h15-12h15 : 3 Parallel sessions / Sessions paralleles

Session A3 : e-Watch & Collaborative Environment
Chair: Vincent LIQUETTE (IUFM Aquitaine - Université Bordeaux IV, France).

Selma El Yahyaoui El Idrissi, Ahmed Zellou and Ali Idri. (ENSIAS - Université Mohammed V Souissi - Rabat, Maroc). Une approche pour la découverte de
Mapping dans un systeme de Médiation P2P Pur.

Amel Boussis. (Laboratory of Systems Design Methods - ESI (National School of Computer Science), Algiers, Algeria). Health care insurance system with
urbanized approach.

Mohammed Ourabah Soualah and Mohamed Hassoun. (ELICO Université Lyon 2, ELICO ENSSIB-Lyon, France). Numérisation des manuscrits Arabes
anciens: Du catalogage au probleme d'encodage.

Anass El Haddadi, Bernard Dousset and Wahiba Bahsoun. (IRIT, Université Paul Sabatier, Toulouse, France). Le bureau d’études de la veille scientifique et
technologique.

Wahiba Bahsoun, Bernard Cherbonneau and Philippe Labat. (IRIT, U. Paul Sabatier, Cap Gemini, Toulouse, France). Pratique de la collaboration dans un
contexte Industriel.

Session B3 : Databank, Knowledge Representation and Visualization
Chair: Maher GASSAB(ESC — Université de la Manouba, Tunisie)

Pascal Cuxac, Jean-Charles Lamirel and Valérie Bonvallot. (INIST-CNRS, INRIA/LORIA, INIST-CNRS, France). Approche semi-supervisée pour la
désambiguisation des affiliations dans des bases de données bibliographiques.
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Hedia Maamri and Abdelfattah Triki. (Institut Supérieur de Gestion de Tunis, Université de Tunis, Tunisie). Distributors’ knowledge sharing competency:
proposing a measurement scale.

Bouchra El Idrissi, Salah Baina and Karim Baina. (ENSIAS - Université Mohammed V Souissi - Rabat, Maroc). An Ontology Based Approach for Semantic
Interoperability of ERP Systems within an organization.

Ali Tebbakh. (Université de Lorraine, France). De I'hypertexte en libre accés aux réseaux sémantiques : I'apport du wiki sémantique.

Djalila Boughareb and Nadir Farah. (laboratoire LabGED - Université Badji Mokhtar Annaba, Algérie). Modélisation Contextuelle du Comportement de
Navigation de I'Utilisateur pour Améliorer la Recherche sur le WEB.

Session C3 : e-Learnning & Approachs
Chair: Jamaleddine CHICHTI(ESC - Université de la Manouba, Tunisia)

Saida Hank and Azeddine Chikh. (ESI-Alger- Algérie, Inf. Syst. Dept, Col. of Comp. & Inform. Sciences, King Saud University). Extension du modele IMS-LIP
par intégration des traits psychologiques de I'apprenant.

Audrey Knauf. (LORIA, Université de Lorraine, France). Passage de I'enseignement traditionnel a I'enseignement & distance : conduire le changement pour
optimiser la scénarisation pédagogique.

Mahran Farhat, Farah Harrathi and Salma Sassi. (ESEN, RIADI, Univ Manouba, FSEG jendouba, Univ Jendouba). Contribution a la reformulation des requétes
dans la recherche d’information basée sur les ressources sémantique.

Asma Zendi and Tahar Bouhadada. (GReLearn - Labo.de Rech. en Info. — Univ. de Badji Mokhtar Annaba, Algerie). Une Approche Hybride pour la Création
des Scénarios Pédagogiques.

12h15-12h45 : Conference Closing / Cléture du Colloque
o Gifts to Guest speakers and Chairs / Remise de cadeaux aux Conférenciers invités et Présidents de session
0 « Best Papers » of the conference / Meilleurs papiers du Colloque
o New proposals for the 3d. event of ISKO-Maghreb / Propositions de date da la 3¢me édition ISKO-Maghreb.

13h00-14h30 : Lunch / Déjeuner

14h30 : Extra activities / Extra activités : excursion.
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